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Miinchen, 30.05.2026

BUCHUNGSBESTATIGUNG
Vorgangsnummer: 1021510

Sehr geehrter Herr Sokolowski,
vielen Dank fur Ihren Auftrag, den wir gerne bestatigen:

lhr Leistungstrager

Metropolitan- und Pfarrkirchenstiftung Zu Unserer Lieben Frau
Frauenplatz 12
80331 Mlnchen

Anz. Leistung(en) Person(en) Kinderalter Datum Preis EUR
2 Turmauffahrt 2 04.07.26 15,00€
Frauenkirche
Erwachsener

Informationen zu lhrer gebuchten Turmauffahrt Frauenkirche:

+ Giiltigkeit des Tickets: fiir das gebuchte Datum innerhalb der Offnungszeiten des Siidturms:
o Mo-Sa: 10-17 Uhr; letzte Auffahrt: 16.30 Uhr, So/Feiertag: 11.30-17 Uhr; letzte Auffahrt: 16.30 Uhr
o Geschlossen: 03.04.26, 24.12.26 (ab 14 Uhr), 31.12.26 (ab 16 Uhr), 01.01.27
» Eingang: Domshop in der Kirche. Zeigen Sie dort Buchungsbestatigung ausgedruckt oder digital vor.
» Keine Garantie der Auffahrt unter besonderen Umsténden (z.B. ungeplante Gottesdienste). Bei kurfristigem
Ausfall Stornierung/Ruckerstattung mdglich.
» Stornierungen:
o generell mdglich bis 24h vor Beginn der Auffahrt oder bei kurzfristiger Absage des Veranstalters
o Tickets, die an den Tourist Informationen gekauft wurden, kénnen nur dort auch wieder storniert
werden
o Tickets, die online gebucht wurden, kdnnen per Anfrage als E-Mail an tourismus.gs@muenchen.de
storniert werden.
» Extras: Stadtplan & 50% Rabatt auf den Stadtfiihrer "einfach Miinchen" bei Erwerb in Tourist Information am
Marienplatz (mit Buchungsbestatigung, Offnungszeiten beachten).

Stornobedingung: Kostenfreie Stornierung bis 24h vor Fiihrungsbeginn
Zahlungsbedingung: Zahlung per Kreditkarte (Mastercard, Visa): 100% bei Buchung

Teilnehmer
Herr Filip Sokolowski
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Buchungsbetrag 15,00 €

Der Betrag von 15,00 € wird von lhrer Kreditkarte mit sofortiger Falligkeit abgebucht.

Die Buchung wurde am 30.05.2026 um 23:20 Uhr durchgefiihrt.

Bei Riickfragen kénnen Sie sich gerne unter Angabe der Vorgangsnummer mit uns in Verbindung setzen.
Hinweis zur Rechnung:

Sollten Sie eine Rechnung fir lhre Unterlagen bendétigen, melden Sie sich bitte unter tourismus.gs@muenchen.de. Wir
senden Ihnen gerne die Rechnung zu lhrer Buchung zu.

Freundliche GriuRRe
Team Gasteservice und Vertrieb

Miinchen Tourismus

Dieses Schreiben wurde maschinell erstellt und ist ohne Unterschrift guiltig.

Allgemeine Veranstaltungsbedingungen fiir Offentliche Touren (Stadtfithrungen)

Die Landeshauptstadt Miinchen (Referat fiir Arbeit und Wirtschaft, Miinchen Tourismus) veranstaltet Offentliche
Stadtfiihrungen, die als regelmaRige Veranstaltungen mit fixem Programm stattfinden. Tickets fiir diese Touren konnen — je
nach Art der Offentlichen Tour — online auf der Webseite von Minchen Tourismus oder in der Tourist Information im Neuen
Rathaus am Marienplatz erworben werden. Die Teilnehmerzahl fur Offentliche Touren ist begrenzt. Miinchen Tourismus ist
bemdiiht, nicht mehr Tickets fur eine Offentliche Tour zu verkaufen als fur die jeweilige Tour Platze zur Verfligung stehen.
Sollte es im Einzelfall dennoch zu Uberbuchungen kommen, kann der betroffene Kunde — wenn er nicht ausnahmsweise
trotzdem an der Tour teilnehmen kann — sein Ticket gegen volle Kostenerstattung zurtickgeben. Stornierungen: Bis 24h vor
dem Startpunkt der Fiihrung kann die Tour kostenfrei storniert werden. Zahlungsbedingungen bei Online-Buchungen: Beim
Kauf der Tickets wird der Betrag sofort fallig. Diesen begleichen Sie wahrend |hrer Buchung per Kreditkarte (Mastercard,
Visa).
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